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ZASADY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

INFORMACIE PRE OBCHODNYCH PARTNEROV, KONTAKTNE OSOBY A NAVSTEVY

UVODNE INFORMACIE

Vazeni obchodni partneri a navstevnici,

tieto zasady maju za cel Vas informovat, akym sp6sobom spoloCnost ESA LOGISTIKA, s.r.o.
(dalej len ,Spolocénost™) zhromazduje, spracliva, pouziva a poskytuje Vase osobné udaje
(spolo€ne dalej ,spracovanie osobnych udajov®).

Osobnymi udajmi sa rozumeju informacie tykajuce sa urcitej fyzickej osoby, ktorl je mozné na
zaklade tejto informacie, pripadne v spojeni s dalSimi informaciami, identifikovat.

NajbeznejsSimi prikladmi osobnych Udajov, ktoré Spolo¢nost v ramci kazdodennej podnikatelskej
¢innosti spracuva, su identifikacné udaje (predovSetkym meno a priezvisko, pracovna pozicia) a
kontaktné udaje (predovSetkym e-mailova adresa a tel. kontakt) obchodnych partnerov (fyzickych
osbb), ich zamestnancov, zastupcov alebo inych kontaktnych oséb obchodnych partnerov (dalej
spolocne ako ,obchodni partneri“) a zaznamy o navstevnikoch arealu Spolo¢nosti.
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KTO JE PREVADZKOVATELOM VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

Prevadzkovatelom udajov je spolo¢nost ESA LOGISTIKA, s.r.0., so sidlom Dialni¢na cesta 12,
903 01 Senec, ICO: 35 751 622, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
Oddiel Sro, Vlozka ¢islo 17781/B.

Spolocnost’ urCuje, akym spdsobom a za akym ucelom sa Vase osobné udaje budu spracuvat.
Kontaktné udaje najdete v kapitole ,,Otazky a kontakty“ nizSie.

Spolocnost a dalSie prepojené spolo€nosti zo skupiny Hitachi Transport System Group su v tychto
zasadach suhrnne oznacované ako ,skupina Hitachi.
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AKE VASE OSOBNE UDAJE A ZA AKYM UCELOM SPOLOCNOST SPRACUVA?

V niZSie uvedenej tabulke je uvedené, aké Vase osobné udaje, z akého dovodu a za akym ucelom
Spolo¢nost spracuva.

a) Obchodni partneri
Osobné udaje

Uéel spracovania

Pravny zaklad spracovania

Identifikaéné Udaje a kontaktné | ¢ Dojednanie a plnenie e Uzatvorenie a plnenie

udaje (predovsetkym Vase
meno, priezvisko, pracovna
pozicia, spolo¢nost, tel., e-
mail).

prislusnej zmluvy a
suvisiacej obchodnej
komunikacie vratane
spravy a vymahania
pohladavok,

zasielanie obchodnych
sprav obchodnym
partnerom,

oslovovanie zakaznikov
priamym marketingom.

zmluvy,

opravneny zaujem
Spolo¢nosti na zaisteni
komunikacie

s obchodnymi partnermi
a sprave pohladavok,
suhlas prisluSnej osoby
(aj poskytnutim vizitky)
alebo udeleny suhlas so
zasielanim obchodnych
sprav,

opravneny zaujem na
oslovovani zédkaznikov
priamym marketingom.

Platobné a dodacie udaje
(napr. Cislo uctu a dodacia
adresa).

Uzatvorenie a plnenie
prisludnej zmluvy
s obchodnymi partnermi.

Uzatvorenie a plnenie
zmluvy.

b) Navstevy arealu Spolo¢nosti

Osobné udaje

Ugel spracovania

Pravny zaklad spracovania

Identifikaéné udaje
(predovSetkym meno,
priezvisko, pracovna pozicia,
spolo¢nost a ucel a doba
navstevy)

Evidencia navstev
v arealoch Spolo¢nosti.

Opravneny zaujem
Spolo¢nosti na kontrole
vstupu a ochrane
majetku.

Bezpecnostné udaje:
e zaznamy z kamerového
systému.

Ochrana majetku
Spolo¢nosti,
zamestnancov a dalSich
0s0b,

ochrana pred kradezami
alebo inou trestnou
¢innostou,

kontrola pohybu oséb

v priestoroch
Spolo¢nosti.

Opravneny zaujem
Spolo¢nosti na zaisteni
kontroly vstupu a
ochrany majetku
Spolo¢nosti,
zamestnancov a
dalSich osdb.
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Z AKYCH ZDROJOV ZiSKAVA SPOLOCNOST VASE OSOBNE UDAJE?
Spolocnost’ ziskava osobné Udaje, ktoré nasledne spracuva, priamo od Vas, prip. z verejne

dostupnych zdrojov (web, napr. OR SR, www.finstat.sk, www.zisk.sk) alebo z VaS8ich navstev
priamo v Spolo¢nosti alebo v ramci skupiny Hitachi.

ZDIELA SPOLOCNOST VASE OSOBNE UDAJE S DALSIMI OSOBAMI?

a) Spolocnosti zo skupiny Hitachi

Osobné udaje zdiefame v ramci skupiny Hitachi iba za urcitych okolnosti, a to v pripadoch, kedy je
takyto postup v sulade so zakonom. Je teda mozné, Ze budeme VaSe osobné udaje zdielat s
niektorymi spolo€nostami zo skupiny Hitachi, pokial je to nevyhnutné v ramci podnikania skupiny
Hitachi. Podrobnosti o ¢lenoch skupiny Hitachi je mozné najst na :
http://www.hitachi-transportsystem.com/en/.

Pristupové prava medzi jednotlivymi spolo€nostami zo skupiny Hitachi su obmedzené a udelujeme
ich iba, ak dana osoba potrebuje tieto prislusné udaje na zaklade svojej pracovnej pozicie alebo
svojich pracovnych povinnosti.

b) Poskytovatelia sluzieb

Mbze sa stat, ze pouzijeme externych poskytovatefov sluzieb, ktori nam poskytnu sluzby
zahffajucu spracovanie Vasich osobnych udajov, ako napr. v oblasti spravy pohladavok.

Externi poskytovatelia sluzieb budu Spolo¢nostou prevereni a poskytnu dostatoéné zaruky s
ohladom na dbvernost a ochranu osobnych Udajov obchodnych partnerov a navstevnikov. So
vSetkymi tymito poskytovatelmi uzavrie Spolo¢nost pisomnu zmluvu o spracovani osobnych
udajov, Vv ktorej sa poskytovatelia zaviazu k ochrane osobnych udajov a dodrziavaniu Standardov
Spolo¢nosti pre zabezpec€enie osobnych udajov.

c) Poskytovanie osobnych tdajov tretim osobam

Spolocnost' je povinna za urcitych okolnosti zdielat osobné udaje obchodnych partnerov alebo
navstevnikov s tretimi osobami mimo vySSie uvedenych poskytovatelov sluzieb alebo
spolo¢nostami zo skupiny Hitachi, a to v sulade s pravnymi predpismi o ochrane osobnych udajov.

Medzi takéto tretie osoby patria predovSetkym:
e spravne a obdobné organy (finanéné urady)
o financné institucie (banky, poistovne),
e policia, Statne zastupitel'stvo,
e externi poradcovia.
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POSKYTUJE SPOLOCNOST VASE OSOBNE UDAJE DO KRAJIN MIMO EHP?

Vase osobné udaje mbéze SpoloCnost taktiez poskytnut do krajin mimo Eurdpsky hospodarsky
priestor (EHP), napr. ak sa jedna o spolo¢nost zo skupiny Hitachi so sidlom mimo EHP alebo
niektory z naSich poskytovatefov sluzieb vyuziva personal & vybavenie, ktoré sa nachadza mimo
EHP.

S ohlfadom na ochranu Vasho sukromia, zakladné prava a slobody a vykon VasSich prav mame
zavedené bezpelCnostné opatrenia, ked zaistujeme adekvatnu urovehn ochrany na zaklade
Standardnych zmluvnych doloZiek EU, ktoré vychadzaju z modelovych doloZiek Eurépskej komisie.
Ak chcete podrobnejsie informacie ohladom takéhoto poskytovania, mézZete nas kontaktovat’ (vid
,»Otdzky a kontakty“ nizSie).

AKO SU VASE OSOBNE UDAJE ZABEZPECENE?

Spolo¢nost’ za ucelom zaistenia dévernosti, integrity a dostupnosti Vasich osobnych udajov
vyuziva moderné IT bezpeénostné systémy. Spolo¢nost udrzuje vhodné bezpeénostné technické
a organizaCné opatrenia proti nezakonnému alebo neopravnenému spracuvaniu osobnych udajov
a proti nahodnej strate &i poskodeniu osobnych udajov. Pristup k osobnym udajom je umozneny
iba osobam, ktoré ho potrebuju, aby mohli plnit svoje pracovné povinnosti a su viazané zakonnou
alebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti.

AKO DLHO BUDE SPOLOCNOST VASE OSOBNE UDAJE UCHOVAVAT?

Spoloc¢nost uchovava VaSe osobné udaje iba na €as, na ktory ich potrebuje k ucelu, za ktorym boli
zhromazdené, prip. na ochranu opravnenych zaujmov Spolo¢nosti alebo na dobu, na ktoru jej to
uklada zakon.

AKE SU VASE PRAVA TYKAJUCE SA SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV?

Za stanovenych podmienok mézete uplatnit’ vSetky nizSie uvedené prava, ktoré Vam priznavaju
pravne predpisy upravujuce ochranu osobnych Udajov, a to predovsetkym vSeobecné nariadenie
o ochrane osobnych udajov (GDPR):
e pravo na pristup k osobnym udajom a poskytnutie dalSich informacii o spracovani
Vasich osobnych udajov;
e pravo na opravu nespravnych a neuplnych osobnych udajov;
e pravo ziskat VaSe osobné udaje a preniest ich k inému prevadzkovatelovi;
e pravo podat namietky proti spracovaniu Vasich osobnych udajov;
e pravo na obmedzenie spracovania osobnych udajov;
e pravo na vymazanie osobnych udajov;
e pravo kedykolvek odvolat poskytnuty suhlas so spracovanim;
e pravo podat staznost dozornému uUradu (Urad na ochranu osobnych Gdajov SR,
http://www.dataprotection.qgov.sk/ ).
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Na Vasu ziadost o vykon prav budeme reagovat’ v zakonnej lehote a to obvykle najneskér do 30
dni od prijatia Ziadosti. Ak by nasa odpoved vyzadovala vo vynimo¢nych pripadoch dlhsi ¢as,
budeme Vas o tom informovat.

OTAZKY A KONTAKTY

Ak Vas zaujimaju podrobné informacie o VaSich pravach v oblasti ochrany osobnych udajov,
vratane prava na pristup a opravu nepresnych udajov alebo mate inu otazku alebo staznost k ich
spracovaniu, kontaktujte nas prosim postou, osobne, telefonicky alebo e-mailom:

ESA LOGISTIKA, s.r.o.
Dialni¢na cesta 12, PSC 903 01 Senec, SR
e-mail: ochranaosobnychudajov@esa-logistics.eu tel.: +421 220 830 111

ZODPOVEDNA OSOBA PRE OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV :
Eversheds Sutherland, advokatska kancelaria, s.r.o.

Astoria Palace

HodZovo namestie 1/A
Bratislava

811 06

Slovensko

tel.: +421 232 786 411

e-mail: DPO@esa-logistics.eu

ZMENY TYCHTO ZASAD

Je mozné, ze sa tieto zasady Spolo€nost rozhodne zmenit alebo aktualizovat. Aktualne znenie
zasad budete mat vzdy k dispozicii na webovych strankach Spolo¢nosti:

https://www.esa-logistics.cz/.
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